PROCEDURY POSTEPOWANIA
nauczycieli
w sytuacjach zagrozenia
poczucia bezpieczenstwa uczniow i nauczycieli.

Szkola Podstawowa nr 3 im. Piotra Firleja w Lubartowie
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Procedury postepowan w przypadku gdy uczen ”

a)

b)

d)

f)

g)

Spozywa alkohol, zazywa narkotyki lub inne $rodki w celu wprowadzenia sie w stan
odurzenia (teren szkoty) - Procedura |

Jest podejrzany o przebywanie na terenie szkoty bycie pod wptywem alkoholu,
narkotykdw, innych srodkéw odurzajgcych - Procedura |1

Uczen posiada alkohol , narkotyki, srodki odurzajgce lub jest podejrzany o ich
posiadanie -Procedura |11

Uprawia nierzad, badZ przejawia inne zachowania $wiadczgce o demoralizacji:
wagarowanie, nierealizowanie obowigzku szkolnego, razgce tamanie norm
spotecznych (wulgaryzmy, obsceniczne gesty), palenie papieroséw, udziat w grupach
destruktywnych - Procedura IV

Jest sprawcy czynu karalnego ( np. bdjki, kradzieze. niszczenia mienia, wandalizm,
znecanie psychiczne, zastraszanie, grozby, rozprowadzanie srodkow
psychoaktywnych, fatszowanie dokumentéw szkolnych - Procedura V

Jest ofiarg czynu karalnego, jest zaniedbywany wychowawczo przez rodzicéw,
prawnych

opiekundw - Procedura VI

Procedury postepowan w przypadku gdy:

a)

na terenie szkoty znaleziono narkotyki lub inne srodki odurzajace - Procedura VII
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b) stwierdzono naruszenie godnosci osobistej nauczyciela lub innego pracownika Szkoty
Podstawowej nr 3 im. Piotra Firleja w Lubartowie - Procedura VIII
6. Procedury postepowania w przypadku cyberprzemocy — Procedura IX
7. Baza lokalnych instytucji interwencyjnych i pomocowych oraz telefondéw interwencyjno

— konsultacyjnych.

1. Zamiast wstepu...

Nauczyciel ma obowigzek reagowania na niepokojgce sygnaty niewtasciwego
zachowania uczniow. Aby nauczyciel nie czut sie bezradny i osamotniony w swoich
dziataniach wprowadzono ustawowy obowigzek postepowania wg okreslonych przez
prawo procedur dostosowanych do wymogéw kazdej szkoty. Wtasciwa reakcja,
dostosowana do sytuacji, pozwala zwiekszyé skutecznos¢ oddziatywan, a dobrze
przeprowadzona interwencja z zachowaniem wszelkich praw zaréwno dzieci
uczestniczagcych w zdarzeniu, jak i ich rodzicow, pozwoli na petne poczucie

bezpieczenstwa w naszej szkole.

2.Podstawy prawne stosowanych procedur

1. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich.

2. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta nauczyciela.

o v o~ W

ROZPORZADZENIE MEN z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania
i organizacji pomocy psychologiczno - pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach.

7. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r.

w sprawie szczegdtowych form dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsréd
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dzieci i mtodziezy zagrozonych uzaleznieniem.

8. Rozporzadzenie MENIS z dnia 31 grudnia 2002r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach.

9. Zarzadzenie nr 590 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 24 pazdziernika 2003 r.
w sprawie metod i form wykonywania zadan przez policiantow w zakresie

przeciwdziatania demoralizacji i przestepczosci nieletnich.

3. Slownik pojec

Agresja - okreslenie zachowania ukierunkowanego na zewnatrz lub do wewnatrz,
zmierzajgce do wyftadowania niezadowolenia lub gniewu na osobach lub rzeczach. Ma na
celu takze spowodowanie szkody fizycznej lub psychicznej. Zachowania agresywne zaliczane

sg do objawéw niedostosowania spotecznego.
Cyberprzemoc — agresja elektroniczna, stosowanie przemocy poprzez: przesladowanie,

zastraszanie, nekanie, wysmiewanie innych osdb z wykorzystaniem internetu i narzedzi
typu elektronicznego takich jak: sms, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne

w internecie, portale spotecznosciowe, komunikatory, itp.

Czyn karalny - czyn zabroniony przez ustawe jako: przestepstwo lub przestepstwo
skarbowe albo wykroczenie okreslone w art.: 51, 69, 74, 76, 85, 87,119, 122, 124, 133,
143.UPN: zaktdcenie porzadku publicznego, niszczenie i uszkodzenie znakdw umieszczonych
przez organ panistwowy, uszkodzenie znakéw lub urzadzen zapobiegajacych
niebezpieczenstwu, rzucanie kamieniami do pojazdéw bedacymi w ruchu, samowolna
zmiana znakdéw lub sygnatéw drogowych, prowadzenie pojazddw przez osobe bedacy po
uzyciu alkoholu, kradzieze Ilub przywtaszczenie mienia, paserstwo, niszczenie lub
uszkodzenie mienia, spekulacja biletami wstepu, utrudnienie korzystania z urzadzen

przeznaczonych do uzytku publicznego.
Demoralizacja - tamanie ogodlnie panujgcych norm spotecznych, tj. tzw.
niedostosowanie spoteczne, a w szczegdlnosci naruszenie zasad wspotzycia spotecznego,

popetnienie czynu zabronionego, systematyczne uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub

ksztatcenia zawodowego, uzywanie alkoholu lub innych srodkéw w celu wprowadzenia sie
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w stan odurzenia, uprawianie nierzadu, wtéczegostwo, udziat w grupach przestepczych.

Interwencja - to reakcja na zdarzenie naruszajgcego normy prawa lub zasady
wspotzycia spotecznego w celu czynnego przeciwdziatania mu lub wywarcia nan wptywu
i przywrdcenia stanu poprzedniego. Polega na ustaleniu rodzaju zdarzenia i podjeciu
na miejscu zdarzenia czynnosci usuwajgcy powstate zagrozenie oraz przekazaniu w tym
zakresie informacji wychowawcy, dyrektorowi szkoty.
Maloletni - osoba, ktéra nie ukorczyta lat 18, nie zawarta matzedstwa, przez co
matoletni uzyskuje petnoletniosc.
I\/Iobbing - wytworzenie sie wokot ofiary atmosfery zagrozenia, ktéora ma na celu
wytgczenie jej z grupy kolezenskiej lub z zycia spotecznego. Do najczestszych form
mobbingu zalicza sie:

— szykanowanie,

— izolowanie,

— wysmiewanie, wyszydzanie,

— obmawianie, plotki, ublizanie,

— Sszantaz,

— przemoc fizyczna — popychanie, bojki, zaczepki, wrogie gesty.
Nieletni - osoba, ktéra dopuscita sie karalnego po ukorfczeniu 13 roku zycia, a przed
ukonczeniem 17 lat.
Przemoc- wywieranie wptywu na proces myslowy, zachowanie lub stan fizyczny osoby
pomimo braku przyzwolenia tej osoby na taki wptyw, przy czym wyrdznia sie dwa zjawiska:
przemoc fizyczng i przemoc psychiczng. Typowymi S$rodkami przemocy psychicznej
sg grozba, krzyczenie na kogos, obelga, straszenie (np. uzyciem przemocy fizycznej)
i molestowanie psychiczne Ofiara przemocy - to osoba stabsza (ofiara) poddana przez
dtuzszy czas negatywnym dziataniom osoby lub grupy oséb silniejszych (sprawcy przemocy),
wykorzystujgcej swojg przewage nad drugim cztowiekiem: fizyczng, emocjonalng,
spoteczng, duchowa.
Procedura - zespot zasad regulujgcych postepowanie w jakiej$ dziedzinie, zyciu

spotecznym, szkole.



4. Procedury postepowan w przypadku gdy uczen:

Procedura |

Uczen spozywa alkohol, zazywa narkotyki lub inne srodki w celu wprowadzenia

si¢ w stan odurzenia (teren szkoly)

Krok 1 ZABEZPIECZENIE

8. nauczyciel odizolowuje ucznia od reszty klasy

&, nauczyciel w obecnosci innej osoby moze poleci¢ uczniowi wydanie
substancji/ alkoholu

8. do czasu przyjazdu rodzicow / policji uczen powinien przebywaé

w obecnosci nauczyciela

Krok 2 |POWIADOMIENIE

8. wychowawcy

&, pedagoga / psychologa

. rozmowa pedagoga / psychologa z uczniem, ze $wiadkami w celu ustalenia
okolicznosci i przebiegu zdarzenia

Q. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki

Krok 3 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY

&, zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami

Krok 4 | POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA

. wychowawca / pedagog / psycholog powiadamia rodzicéw ucznia

Q. dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa i wychowawcy przeprowadza
rozmowe z rodzicami i uczniem, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie motywuje

do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem

Krok 5 POWIADOMIENIE POLICII

Q. dyrektor przekazuje zabezpieczona substancje, alkohol oraz informacje

dotyczace okolicznosci zdarzenia

UWAGA: TYLKO POLICJANT MA PRAWO PRZESZUKAC UCZNIA
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Procedura |l

Uczen jest podejrzany o przebywanie na terenie szkoly pod wplywem alkoholu,

narkotykow, innych srodkow odurzajacych.

Krok 1 | ZABEZPIECZENIE
8. nauczyciel odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale nie pozostawia
g0 samego
. nauczyciel w obecnosci innej osoby moze poleci¢ uczniowi wydanie
substanc;ji, alkoholu jezeli jg zauwazy
Krok 2 | POMOC MEDYCZNA
8. wezwalé lekarza w przypadku gdy uczern swoim zachowaniem stwarza
zagrozenie dla swojego zycia lub zdrowia
Krok 3 POWIADOMIENIE
. nauczyciel powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy,
pedagoga / psychologa, dyrektora szkoty
. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki z uwzglednieniem
rozmoéw ze $wiadkami
Krok 4 POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA
8. wychowawca / pedagog / psycholog powiadamia rodzicéw ucznia
. dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa i wychowawcy przeprowadza
rozmowe z rodzicami i uczniem, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicéw zas bezwzglednie motywuje
do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem
. zobowigzanie rodzicéw do odebrania dziecka ze szkoty
Krok 5 POWIADOMIENIE POLICIJI

. w celu stwierdzenia stanu trzezwosci lub odurzenia

. gdy rodzice odmawiajg odebrania dziecka ze szkoty a ono jest agresywne,
swoim zachowaniem daje powdd zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu
innych oséb

. dyrektor przekazuje policji zabezpieczong substancje oraz informacje

dotyczace okolicznosci zdarzenia




Procedura Il

Uczen posiada alkohol , narkotyki, Srodki odurzajace lub jest podejrzany o ich

posiadanie

Uwaga: Nalezy dazy¢ do zapewnienia obecnosci dorostego swiadka.

Uwaga: TYLKO POLICJANT MA PRAWO PRZESZUKAC UCZNIA podczas trwania

procedur
Krok 1 | ZABEZPIECZENIE
. nauczyciel odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale nie pozostawia
g0 samego
. nauczyciel w obecnosci innej osoby moze poleci¢ uczniowi wydanie
substancji ewentualnie innych przedmiotéw budzacych podejrzenie,
co do ich zwigzku z podejrzang substancja
. nauczyciel ma prawo zgdaé, aby uczen pokazat zawartosé torby szkolnej
oraz kieszeni (we witasnej odziezy)
. nalezy zabezpieczy¢ substancje przed dostepem osdb niepowotanych
. umiescié substancje w papierowej torebce, woreczku foliowym
. przenieéé substancje w bezpieczne miejsce
Q. do czasu przyjazdu policji uczen powinien przebywaé w obecnosci
nauczyciela
Krok 2 |POWIADOMIENIE
8. wychowawce
. pedagoga / psychologa
. rozmowa pedagoga / psychologa z uczniem, ze $wiadkami w celu ustalenia
okolicznosci i przebiegu zdarzenia, ustalenie do kogo nalezy zabezpieczona
substancja
. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki
Krok 3 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY
. zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami
Krok 4 POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA

8. wychowawca / pedagog / psycholog powiadamia rodzicéw ucznia

Q. dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa i wychowawcy przeprowadza




rozmowe z rodzicami i uczniem, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie motywuje

do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem

Krok 5

POWIADOMIENIE POLICJI
Q. dyrektor przekazuje zabezpieczong substancje, alkohol oraz informacje

dotyczace okolicznosci zdarzenia

Procedura IV

Uczen przejawia zachowania Swiadczace o demoralizacji:

wagarowanie, nierealizowanie obowiazku szkolnego, razace famanie norm

spolecznych (wulgaryzmy, obsceniczne gesty), palenie papierosow, udzial

w grupach destruktywnych.

Krok 1 POWIADOMIENIE PEDAGOGA / PSYCHOLOGA PRZEZ WYCHOWAWCE
. rozmowa pedagoga / psychologa z uczniem
8. rozmowa pedagoga / psychologa z ewentualnymi $wiadkami
. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki
Krok 2 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY
. zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami
Krok 3 | POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA
8. wychowawca / pedagog / psycholog powiadamia rodzicéw ucznia
Q. dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa i wychowawcy przeprowadza
rozmowe z rodzicami i uczniem, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie motywuje
do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem
&, zastosowanie wobec ucznia na terenie szkoty doraznych dziatan majacych
pomadc uczniowi w rozwigzaniu problemu, ewentualnie zaproponowanie
rodzicom skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki
Krok4 |POWIADOMIENIE POLICJI

&, dyrektor  szkoty powiadamia policje w przypadku nieskutecznosci




zastosowanych srodkéw wychowawczych

Krok 5 POWIADOMIENIE SADU RODZINNEGO
Q. gdy rodzice odmawiajg wspdtpracy a proces demoralizacji ucznia
postepuje

8. w przypadku nieskutecznos$ci zastosowanych $rodkéw wychowawczych

Procedura V
Uczen jest sprawcg czynu karalnego (np. bojki, kradzieze, niszczenia mienia,
wandalizm, zn¢canie psychiczne, zastraszanie, grozby, rozprowadzanie Srodkow

psychoaktywnych, falszowanie dokumentow szkolnych

Krok 1 ZABEZPIECZENIE
. zapewnié pomoc medyczng pokrzywdzonemu jezeli zachodzi taka potrzeba

. odizolowanie sprawcy od pokrzywdzonego

Krok 2 POWIADOMIENIE WYCHOWAWCY, PEDAGOGA / PSYCHOLOGA
. rozmowa pedagoga / psychologa z uczniem, ustalenie przyczyn
8. rozmowa pedagoga / psychologa z ewentualnymi $wiadkami

. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki

Krok 3 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY

. zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami

Krok 4 POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA — sprawcy

8. wychowawca / pedagog / psycholog powiadamia rodzicow ucznia

Q. dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa i wychowawcy przeprowadza
rozmowe z rodzicami i uczniem, zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie motywuje
do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem

8. w zaleznosci od przewinienia ustalane sg sposoby naprawienia szkody,
zadoscuczynienia, itp.

&, zastosowanie wobec ucznia na terenie szkoty doraznych dziatan majacych

mu pomaoc w rozwigzaniu problemu




Krok 5

ZABEZPIECZENIE PRZEDMIOTU
. rzeczy pochodzace z przestepstwa pozostawi¢ w miejscu znalezienia,

zabezpieczyc je przed zniszczeniem/ zabraniem

Krok 6 POWIADOMIENIE POLICJI
Q. dyrektor przekazuje policji przedmiot i informacje dotyczgce okolicznosci
zdarzenia
Procedura VI

Uczen jest ofiara czynu karalnego, jest zaniedbywany wychowawczo

przez rodzicow, prawnych opiekunow

Krok1 POMOC MEDYCZNA
. udzielenie pierwszej pomocy (pomoc przedmedyczna) bgdZ zapewnienie
jej udzielenia poprzez wezwanie pielegniarki szkolnej czy jezeli wymaga
tego stan dziecka, pogotowia
Krok 2 POWIADOMIENIE WYCHOWAWCY, PEDAGOGA / PSYCHOLOGA
8. rozmowa pedagoga / psychologa z uczniem, ustalenie przyczyn,
sprawdzenie w dostepny sposéb wiarygodnosci informacji, ustalenia
okolicznosci
. rozmowa pedagoga / psychologa z ewentualnymi $wiadkami
. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki
Krok 3 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY
. zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami
Krok 4 ZABEZPIECZENIE PRZEDMIOTU
. rzeczy pochodzgce z przestepstwa pozostawi¢ w miejscu znalezienia,
zabezpieczyc je przed zniszczeniem/ zabraniem
Krok 5 POWIADOMIENIE POLICII

8. w przypadku, gdy sprawa jest powazna i niezbedne jest profesjonalne
zabezpieczenie Sladow przestepstwa, ustalenie okolicznosci

i ewentualnych $wiadkdéw zdarzenia
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5. Procedury postepowan w przypadku gdy:

Procedura VII

Na terenie szkoly znaleziono narkotyki lub inne srodki odurzajace.

Krok 1 ZABEZPIECZENIE
8. substancje zabezpieczy¢ przed dostepem oséb niepowotanych
8. umiesci¢ substancje w papierowej torebce lub woreczku foliowym

8, przeniesc substancje w bezpieczne miejsce

Krok 2 POWIADOMIENIE PEDAGOGA / PSYCHOLOGA
. pedagog / psycholog probuje ustali¢ do kogo nalezy znaleziona substancja

. sporzadzenie przez pedagoga / psychologa notatki

Krok 3 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY

. zapoznanie dyrektora z sytuacjg i wstepnymi ustaleniami

Krok 4 POWIADOMIENIE POLICII
Q. dyrektor wzywa policje
&, dyrektor przekazuje policji substancje oraz informacje dotyczace

okolicznosci zdarzenia

UWAGA: TYLKO POLICIJANT MA PRAWO PRZESZUKAC UCZNIA

Procedura VIII
Procedury postepowania w przypadku stwierdzenia naruszenia godnosci
osobistej nauczyciela lub innego pracownika

Szkoly Podstawowej nr 3 im. Piotra Firleja w Lubartowie

Krok 1 |ROZPOZNANIE SYTUACII:

Za naruszenie godnosci osobistej nauczyciela lub innego pracownika szkoty
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uznaje sie:

&, lekcewazgce i obrazliwe zachowania wobec nauczyciela lub innego
pracownika szkoty wyrazone w stowach lub gestach;

&0, lekcewazgce i obrazliwe zachowania ucznia w stosunku do nauczyciela
lub innego pracownika szkoty w obecnosci oséb trzecich;

&, prowokacyjne zachowanie wyrazone w stowach lub gestach;

8. nagrywanie lub fotografowanie ww. pracownikéw szkoty bez ich wiedzy
i zgody;

Q0. naruszenie prywatnosci i wtasnosci prywatnej tych oséb;

89, uzycie wobec nich przemocy fizycznej lub psychicznej;

&, pomoéwienia i oszczerstwa wobec ww. pracownikdw; naruszenie
ich nietykalnosci osobistej poprzez upublicznianie nieautoryzowanych

informacji w Internecie i innych mediach.

Krok 2 POWIADOMIENIE DYREKTORA SZKOtY
. w przypadku jego nieobecnosci wicedyrektora.
Krok 3 POWIADOMIENIE RODZICOW UCZNIA
&, dyrektor w obecnosci pedagoga / psychologa, wychowawcy, przeprowadza
rozmowe z rodzicami i uczniem. Zobowigzuje ucznia do zaniechania
negatywnego postepowania, a rodzicow bezwzglednie motywuje
do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem,
8. w zaleznosci od przewinienia dyrektor udziela kary statutowej uczniowi,
. w zaleznosci od przewinienia dyrektor ustala z uczniem i rodzicami sposdb
naprawienia szkody, zados¢uczynienia, itp.
Krok 4 POWIADOMIENIE POLICJI LUB SAD RODZINNY

8. W kazdym przypadku popetnienia czynu karalnego przez ucznia, ktory
nie ukonczyt 17 lat nalezy zawiadomi¢ policje lub sad rodzinny,
a w przypadku popetnienia przestepstwa przez ucznia, ktéry ukoriczyt
17 rok zycia prokuratora lub policje (art. 4 Upn i art. 304 Kpk)

. Decyzje w tej sprawie podejmuje dyrektor szkoty, ktéry dokonuje

. wigzgcej pracownika interpretacji przepiséw prawa
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6. Procedury postepowania w przypadku cyberprzemocy

Procedura I X

Krok 1

USTALENIE OKOLICZNOSCI ZDARZENIA PRZEZ WYCHOWAWCE | RODZICOW/
OPIEKUNOW PRAWNYCH

Q. jesli wiedze o zajsciu cyberprzemocy posiada nauczyciel niebedacy
wychowawcy, przekazuje posiadang informacje wychowawcy klasy, ktéry
informuje rodzicdw o zajsciu i wspdlnie z nimi stara sie rozwigza¢ problem

8, w przypadku braku rozwigzania sprawy wychowawca informuje dyrektora
szkoty, pedagoga, psychologa oraz wyznaczonego nauczyciela informatyki

8, dyrektora szkoty, pedagog, psycholog oraz nauczyciel informatyki wspdlnie
z wychowawcg dokonujg analizy zdarzenia oraz planujg dalsze

postepowanie, ustalajg okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkéw

Krok 2

ZABEZPIECZENIE DOWODOW | PROBA USTALENIA SPRAWCY CYBEPRZEMOCY

. zabezpieczenie i zarejestrowanie dowoddéw tj.: wiadomosci e-mail,
wiadomosci sms i mms, wpisy na stronach internetowych, komentarze
do wpisdw badz do zdje¢ w serwisach spotecznosciowych, na blogach,
w fotogaleriach, itp., zdjecia, grafiki, tresci rozmdéw prowadzonych
przy uzyciu komunikatoréw lub czatéw:

(9] zachowanie wiadomosci

W przypadku przemocy przy uzyciu telefonu komoérkowego wazne jest,
by nie usuwaé¢ sms-6w, mms-Ow, historii potaczend, ktore wskazujg
na jej wystgpienie. W przypadku przemocy w Internecie réwniez — jesli
to mozliwe — warto zachowac tresci, ktére na nig wskazujg. W niektdérych
sytuacjach — gdy krzywdzgce kogo$ tresci sg opublikowane w miejscu
widocznym dla wielu oséb (np. komentarze pod zdjeciami w serwisie
spotecznosciowym, wpisy na forum klasowym) — konieczne jest
ich usuniecie. Wowczas przed usunieciem tych tresci nalezy
je zabezpieczyd.

(9] wykonanie screendw (zrzutu catego ekranu)

Dobrym sposobem na zabezpieczenie dowoddow jest wykonanie
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tzw. screena. Screen jest czyms$ w rodzaju zdjecia tego, co aktualnie widaé
na monitorze komputera. Aby go wykona¢, nalezy nacisng¢ klawisz
Print Screen (pozornie nic sie nie dzieje), a nastepnie otworzy¢ dokument
typu Word lub Paint i wybraé opcje: wklej. Dokument ze screenami nalezy
zapisac¢ na dysku komputera.

o archiwizowanie tresci rozmow

Korzystajgc z komunikatoréw i czatéw, warto uruchomic autoarchiwizacje —
opcje automatycznego zapisywania wszystkich prowadzonych
przez uzytkownika  rozméw. Umozliwia ona  sledzenie  historii
poszczegdlnych kontaktdw, a takze prosty i szybki dostep do okreslonych
zapiséw. Jesli dany komunikator lub czat nie posiada funkcji archiwizacji
wiadomosci, warto woéwczas kopiowaé tresci rozmoéw i zapisywad
je w dowolnym edytorze tekstu.

(9] wykonanie zrzutu animacji ekranu

Innym sposobem na dokumentowanie tego, co dzieje sie w Internecie,
jest korzystanie z programoéw do tzw. zrzutéw z ekranu. Przy pomocy
tego typu oprogramowania mozna dokonywac zapisu obrazu widocznego
na monitorze. Zapis ten przypomina ostatecznie film przedstawiajacy
wszystkie wykonywane czynnosci (prowadzone rozmowy, przeglgdane
strony itd.). Warto upewnic sie, ze oprogramowanie, z ktérego korzystamy,
jest legalne.

(9] wydruk

Dowodem przemocy w sieci moze by¢ rdwniez wydruk witryny
internetowej, na  ktérej opublikowane sg okreslone tresci.
Przy wykonywaniu wydrukéw nalezy zwrdci¢ uwage, by obejmowaty one
cate okno witryny — tgcznie z paskiem tytutowym i znajdujgcym sie na nim
adresem strony. Wydruki stron warto opisa¢, podajgc doktadng godzine
ich wykonania.

(9] zapisy rozmoéw

Aby zabezpieczy¢ tresci prowadzonych przy uzyciu Internetu rozmow
lub innych dowodéw w formie tekstu, mozina skopiowaé je z danego

miejsca w Internecie i zapisa¢ w dowolnym edytorze, np. w Wordzie.
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W tej postaci zapisany plik nalezy zachowaé¢ na dysku komputera.
Korzystajac z tej formy zachowywania dowoddéw nalezy pamietac,
by w kopiowanym tekscie nie dokonywac Zzadnych zmian. Wazne jest,
by dokumentowany tekst byt kompletny i zawierat wszystkie wypowiedzi,
np. rozmowy na czacie. W przypadku tego typu zabezpieczania dowoddéw
nalezy skopiowacé i zachowac link do strony, na ktérej tresci te sie znalazty.
. zanotowanie daty i czasu otrzymania materiatow, tresci wiadomosci
oraz, jezeli to mozliwe, danych nadawcy (nazwa uzytkownika, adres e-
mail, nr tel, itp.), adres strony www na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci

czy profil

Krok 3 IDENTYFIKACJA SPRAWCY

. rozmowa z uczniami pokrzywdzonymi i ich rodzicami

. rozmowa ze swiadkami

8. gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowaé sie
zdostawcg ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych
lub krzywdzgcych materiatéw do czego zobowigzuje administratora
serwisu art.14 Ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna

8. w przypadku ztamania prawa, a tozsamo$¢ sprawcy nie udato sie ustali¢,

nalezy powiadomi¢ policje

Krok 4 DIALANIA WOBEC SPRAWCY
&, rozmowa ze sprawcg przemocy o jego zachowaniu:
v’ ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne zastanowienie sie nad przyczynami
oraz poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowej
v’ sprawca otrzymuje jasny i zdecydowany komunikat o tym, iz szkota
nie akceptuje zadnych form przemocy
v" omdwienie skutkdw i konsekwencji jego postepowania
v' zobowigzanie do zaprzestania swojego dziatania i usuniecia z sieci
szkodliwych materiatéw
v’ ustalenie zado$¢uczynienie wobec ofiary cyberprzemocy

v' jezeli w zdarzeniu brata udziat wieksza ilo$¢ oséb, rozmowy odbywajg sie
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indywidualnie poczgwszy od lidera grupy
v nie konfrontujemy sprawcy z ofiarg
. powiadomienie rodzicow sprawcy i omdwienie z nimi zachowan dziecka:

v’ informacja o przebiegu zdarzenia ustyszana od dziecka

v zapoznanie z materiatem dowodowym

v zapoznanie z decyzjg dalszego postepowania i podjetych przez szkote
srodkach dyscyplinarnych wobec dziecka

0. objecie sprawcy opieka psychologiczno — pedagogiczna:

v’ praca ze sprawcg zmierzajgca w kierunku pomocy uczniowi w rozumieniu
konsekwencji jego zachowania, zmiany postawy i postepowania
oraz sposobu korzystania z nowych technologii bez szkodzenia innym

v ow uzasadnionych przypadkach zaproponowanie skierowania

do specjalistycznych placéwek i udziat w programie terapeutycznym

Krok 5

ZASTOSOWANIE SRODKOW DYSCYPLINARNYCH WOBEC SPRAWCY
CYBERPRZEMOCY

&, sankcje przewidziane w Statucie Szkoty Podstawowej Nr 3 im. Piotra Firleja

w Lubartowie

8. celem sankcji wobec sprawcy jest:

v’ zatrzymanie przemocy i zapewnienie poczucia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi

v' wzbudzenie refleksji na temat zachowania, rozumienie krzywdy,
zadoscuczynienia

v pokazanie spotecznosci szkolnej, ze cyberprzemoc nie bedzie tolerowana
w szkole

. podejmujac decyzje o rodzaju kary, nalezy wzigé pod uwage:

v rozmiar i range szkody — czy materiat zostat upubliczniony w sposdb
pozwalajgcy na dotarcie do niego wielu osobom (okresla rozmiar
upokorzenia ofiary)

v’ czas trwania prze$ladowania — czy byto to dtugotrwate dziatanie
czy jednorazowy incydent

v $wiadomo$¢ popetnionego czynu

v' motywacja sprawcy — nalezy sprawdzi¢ czy nie jest to reakcja odwetowa
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na uprzednio doswiadczone przesladowanie

v’ rodzaj rozpowszechnianego materiatu

Krok 6

DZIAtANIA WOBEC OFIARY CYBERPRZEMOCY

. wsparcie pedagogiczno - psychologiczne:
v zapewnienie ucznia, ze zrobit dobrze, méwigc o tym, co sie stato
v’ zrozumienie trudno$ci w mdéwieniu o tym co sie stato, oraz wyrazenie tego
v’ okazanie wsparcia i braku akceptacji przemocy ze strony szkoty
v poinformowanie o uruchamianych procedurach
80, udzielenie porad, jak pokrzywdzony ma sie zachowa¢, aby zapewnié sobie
poczucie bezpieczenstwa:
v' nie utrzymywanie kontaktu ze sprawca, nie odpowiadanie na maile,
telefony, itp.
v' nie kasowanie dowoddéw: e-mail, smsdw, mmsow, zdje¢, filmow,
pokazanie ich osobom dorostym
v’ zablokowanie potaczen i mozliwosci kontaktu ze sprawcy
&, monitoring
v po zakonczonej interwencji, monitorowanie sytuacji ucznia sprawdzajac,
czy nie sg wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe
badz odwetowe

v’ okazanie wsparcia i pomocy ze strony szkoty rodzicom ofiary

Krok 7

OCHRONA SWIADKOW ZGtASZAJACYCH ZDARZENIE

. otoczenie $wiadkdéw opiekg psychologiczno — pedagogiczng

&, zapewnienie dyskrecji i poufnosci ze strony szkoty

8. wzbudzenie zaufania i poczucia bezpieczefistwa oraz okazanie zrozumienia
i empatii w stosunku do swiadkéw

. nigdy nie konfrontowaé $wiadka ze sprawcg w celu wyjasnienia sprawy
czy wywotywania go z lekcji w celu ztozenia zeznan, ze wzgledu
na bezpieczenstwo i nienarazanie go na odwet ze strony agresora

Q. nie upublicznia¢ udziatu s$wiadka w sprawie

Krok 8

SPORZADZENIE DOKUMENTACII

. pedagog i psycholog s3 zobowigzani do sporzadzenia notatki stuzbowej
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Z rozmow:
v’ ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzinami i $wiadkami zdarzenia
v' dokument winien zawiera¢ date, miejsce rozmowy, personalia 0sdb
biorgcych udziat
v’ opis ustalonego przebiegu wydarzen
&0, jezeli zostaty zabezpieczone dowody, powinny zosta¢ dotgczone do notatki

stuzbowej

Krok 9

WSPOLPRACA SZKOLY Z POLICJA | SADEM

&, jezeli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiajg wspotpracy badz
nie stawiaja sie do szkoty, a uczen nie zaniechat dotychczasowego
postepowania, szkota pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny

8. gdy szkota wykorzysta juz wszystkie mozliwe s$rodki wychowawcze,
a ich zastosowanie nie przynosi pozgdanych rezultatéw zostaje powiadomiony
sad rodzinny

&, powazne przypadki cyberprzemocy przebiegajgce z naruszeniem prawa
(np. grozby karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalny tresci, itp.)
zostang bezwzglednie zgtoszone na policje przez Dyrektora szkoty:

v’ grozby — art. 190 kk

naruszenie wizerunku — art. 23 i art. 24 kc

naruszenie czci — art. 23 i art. 24 kc oraz art. 216 kk

nekanie art. 190a § 2 kk

N N NN

podszywanie — art. 190a § 2 kk
v' wulgaryzmy —art. 140 i art. 141 kw
. w ramach ogdlnej wspétpracy z policja mogg by¢ organizowane:

v spotkania pedagogdéw, psychologdéw szkolnych, nauczycieli, Dyrektora
szkoty z zaproszonymi specjalistami ds. nieletnich, dotyczace zagrozen
cyberprzemocy w srodowisku lokalnym

v’ spotkania ucznidw z policjantami nt. cyberprzemocy i odpowiedzialnosci
nieletnich za popetnione czyny karalne, zasad bezpieczenstwa
oraz sposobdw unikania zagrozen zwigzanych z cyberprzemoca

v' lekcje profilaktyczne nt. cyberprzemocy dla ucznidw prowadzone

przez pedagoga, psychologa, firmy zewnetrzne
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Procedura reagowania wobec sprawcy cyberprzemocy:

Ujawnienie przypadku cyberprzemoc

!

Ustalenie okolicznoS$ci zdarzenia

(rodzaj materiatu, sposob rozpowszechnienia, —  Zabezpieczenie
ustalenie sprawcy, §wiadkow zdarzenia dowodow
l
Powiadomienie wychowawcy, Dyrektora, pedagoga, psychologa szkolnego
!

Analiza zdarzen przy wspotudziale

Dyrektora, pedagoga, psychologa szkolnego, wychowawcy, nauczyciela informatyki

l l
Gdy sprawca jest nieznany Gdy sprawca jest uczen szkoty
! ! ! ! !
Przerwanie aktu ~ Powiadomienie Powiadomienie Powiadomienie Powiadomienie
cyberprzemocy policji policji i/ lub sadu  policji i/ lub sadu rodzicow lub
(zawiadomienie rodzinnego rodzinnego opiekunow
administratora prawnych sprawcy
serwisu w celu
usunigcia
materiatu)
! ! ! !
Podjecie czynnos$ci Zobowigzanie  Powiadomienie o
ucznia do dalszym
zaprzestania postepowaniu i
takiego konsekwencjach
postepowania i wobec dziecka
usuniecia
r < materialdw z sieci
l l !
Zapewnienie Zachowanie  Zawarcie kontraktu
pomocy konsekwencji

psychologiczno —  regulaminowych
pedagogicznej
uczniowi i sprawcy

l l l

— Monitoring —
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Procedura reagowania wobec ofiary cyberprzemocy

Ujawnienie przypadku
cyberprzemocy

l

Rozmowa z ofiarg
cyberprzemocy (wsparcie,
porada)

l

Ujawnienie okolicznos$ci
zdarzenia (rodzaj materiatu,
sposob rozpowszechniania, —
ustalenie sprawcow, swiadkow
zdarzenia)

!

Powiadomienie Dyrektora
Szkoty, pedagoga, psychologa
szkolnego i nauczyciela
informatyki

!

Analiza zdarzen

!

Zapewnienie pomocy Poinformowanie rodzicow
psychologiczno — pedagogicznej «—poszkodowanego ucznia o—
poszkodowanemu uczniowi  zdarzeniu, o dziataniach szkoty,
porada i pomoc

l

Monitorowanie sytuacji ucznia

Zabezpieczenie dowodow

Powiadomienie policji i / lub
sadu rodzinnego

l

Wykonanie czynnosci
procesowych z udzialem
poszkodowanego

*Szkota jest zobowiazana do powiadomienia policji i/ lub sadu rodzinnego w przypadku przestgpstw $ciganych z urzedu
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7. Baza telefonow pomocowych

| Interwencyjno - konsultacyjnych.

Ogolnopolskie Telefony Zaufania

800 12 12 12

Dziecigey Telefon Zaufanid
Rzecznika Praw Dziecka

800 12 12 12 — Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

Tu rowniez mozesz zadzwoni¢, gdy nie wiesz z kim porozmawiaé, a cos
bardzo Ci¢ martwi. Mozesz tam takze zglaszaé¢ takie sytuacje, ktore wedtug
Ciebie sg niesprawiedliwe i masz poczucie, ze kto$ zachowat si¢ nie tak jak
powinien — np. ztamat prawo. Telefon jest bezptatny i jest czynny
od poniedziatku do piatku od godziny 8:15 do 20:00 (potaczenie bezptatne).
Jesli zadzwonisz tam w godzinach nocnych i zostawisz informacje o sobie
i swoj numer — konsultanci do Ciebie oddzwonia.

Pomoc dla dzieci i dorostych.

116 000

w sprawie zaginionego dziecka

116 000 - Calodobowy, bezplatny telefon w sprawie zaginionego dziecka.
Telefon 116 000 jest skierowany do rodzicow i opiekundw, ktérym zagineto
dziecko, do zaginionych dzieci oraz do wszystkich osob, ktére moga pomodc
wich odnalezieniu. Telefon 116000 dziata 24 godziny na dobe, 7 dni
W tygodniu (potaczenie bezptatne).

www.zaginieni.pl

Pomoc dla dzieci i dorostych.

801 120 002 — Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska Linia”

Zadzwon, jesli ktos w Twojej rodzinie krzywdzi Cig — bije lub obraza. Mozesz
tam opowiedzie¢ o0 swojej sytuacji i dowiedzie¢ sie gdzie szukaé
pomocy w Twoim otoczeniu. Telefon dziala od poniedziatku do soboty
w godz. 8.00 - 22.00, a w niedziele i swieta od 8.00 do 16.00. Dzwonigc
ptacisz tylko za pierwszy impuls potaczenia.

http://www.niebieskalinia.org/

Pomoc dla dzieci i dorostych.

Q te‘l|e;!)r16 za]fJni!

dla dzieci i mtodziezy

116 111 — Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy

Zadzwon lub napisz, gdy co$ Cie martwi, masz jakis problem, nie masz z kim
porozmawia¢ lub wstydzisz si¢ 0 czym$ opowiedzie¢. Telefon jest czynny
codziennie od godziny 12.00 do 20.00, wiadomos¢
www.116111.pl

przez strong
mozesz przesta¢ cata dobe. Pomoc $wiadczona przez
konsultantow Telefonu 116 111 jest calkowicie bezptatna.

Pomoc dla dzieci i mlodziezy.
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H 0.800100 100
helpline.org.pl

800 100 100 — helpline.org.pl

Zadzwon lub napisz do Zespotu helpline.org.pl jesli korzystasz z Internetu
i telefonu komorkowego i dzieje sie cos co Cie niepokoi, np. kto§ bez Twojej
zgody rozsyta Twoje zdjecia, czy ktos obraza Cie w Internecie. Mozesz tam
zadzwoni¢ roéwniez wtedy, gdy masz obawy, ze zbyt czesto korzystasz
z telefonu lub internetu. Telefon jest czynny od poniedzialtku do pigtku
w godzinach 12.00 do 18.00 (potaczenie bezptatne). W tych samych
godzinach dziata chat na stronie www.helpline.org.pl

Pomoc dla dzieci, mlodziezy i dorostych.

800 120 226

Pod tym numerem telefonu mozna uzyska¢ wsparcie w sytuacji przemocy
W rodzinie. Specjalici obstugujacy lini¢ udzielaja informacji na temat
procedury ,Niebieskiej Karty”, np. jakie inne podmioty poza policja
moga ja zalozy¢. Telefon jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach
9.30 — 15.30 (potaczenie bezptatne)

Pomoc dla dzieci i dorostych.

Krajowe Biuro do Spraw
Przeciwdzialania Narkomanii

801 190 990

Zadzwon jesli masz problemy z narkotykami, zazywasz ich, jeste§ uzalezniony
lub martwisz si¢ o kogo$ z Twojego otoczenia. Mozesz tam uzyskaé fachowa
porade, a takze informacje¢ o tym, jak pomdc osobie bliskiej i sobie. Telefon
jest czynny codziennie w godzinach 16.00 — 21.00. Dzwoniac ptacisz tylko
za pierwszy impuls polaczenia.

Pomoc dla dzieci i dorostych.

22 63593

Raz w tygodniu, w piagtek pod tym numerem w godzinach 16.00 — 20.00
wolontariusze — edukatorzy seksualni Grupy ,,Ponton” odpowiadajg na wasze
pytania zwigzane z seksualnos$cig, dojrzewaniem, antykoncepcja, itp. Optata
za polaczenie z numerem zgodnie z cennikiem operatora.

www.ponton.org.pl

Pomoc dla mlodziezy
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8. ZAKONCZENIE

Policja powinna by¢ wzywana do szkoty w sytuacjach, o ktérych mowa
w "Procedurach (...)"albo, gdy wyczerpane zostang srodki mozliwe do zastosowania
przez szkote w okreslonej sytuacji, w ktorych obecnos¢ policji jest konieczna. Kazda,
dotyczagca ucznidw wizyta policjanta w szkole, powinna by¢ wczesniej

zasygnalizowana dyrektorowi, lub uzgodniona z innym pracownikiem szkoty.

Procedury opracowata komisja w sktadzie:
Kinga Majcher — psycholog, przewodniczaca
Danuta Derecka — pedagog

Janina Maciejewicz — pedagog
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